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Niniejszy regulamin przetwarzania danych osobowych w ramach aplikacji CasuSoft (dalej: Regulamin)
stanowi ,,inny instrument prawny” w rozumieniu art. 28 ust. 3 RODO, na podstawie ktérego Klient
powierza Info Baza Solution sp. z 0.0. dane osobowe do przetwarzania w zwigzku ze $wiadczeniem
na rzecz Klienta ustug dostepu do aplikacji CasuSoft, zgodnie z odrebnym regulaminem dostepnym
na https://casusoft.pl/regulamin.html

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a. Info Baza Solution — nalezy przez to rozumie¢ nfo Baza Solution Sp. z 0.0. z siedzibg we
Wrzesni, ul. Zwirki i Wigury 17, 62-300 Wrzesnia, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego
w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Rejestrowy nr KRS 0000439665, kapitat zaktadowy:
5000 zt, NIP: 789-17-51-443, REGON: 302277430;

b. Kliencie — nalezy przez to rozumie¢ administratora lub podmiot przetwarzajgcy w rozumieniu
Rozporzadzenia, ktéry powierza Info Baza Solution dane osobowe do przetwarzania w
zwigzku z Ustugg;

c. RODO lub Rozporzadzeniu — nalezy przez to rozumieé Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

d. Ustuga —nalezy przez to rozumiec ustuge udostepnienia klientowi aplikacji CasuSoft, stuzgcej
do przetwarzania danych w organizacji, na warunkach opisanych w regulaminie -
https://casusoft.pl/regulamin.html, w sytuacji gdy aplikacja hostowana jest w zasobach Info
Baza Solution.

Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie wytgcznie w tych przypadkach, gdy pomiedzy Info Baza
Solution a Klientem nie zostata zawarta indywidualnie wynegocjowana umowa powierzenia danych
osobowych.

§2
Kategorie oséb, ktorych powierzenie dotyczy oraz rodzaj przetwarzanych danych obejmuje dane
osobowe pracownikéw, wspétpracownikéw, petentéw, kontrahentdw oraz innych osdb zwigzanych
z organizacjg Klienta, ktére zostang przekazane do systemoéw CasuSoft w ramach swiadczenia Ustugi.
Przetwarzanie powierzonych danych odbywa sie na terenie Polski.
Info Baza Solution moze przetwarzac¢ powyzsze dane osobowe wytgcznie w celu $wiadczenia Ustug i
wytgcznie na okres wspodtpracy objetej umowa oraz jej rozliczenia finansowego pomiedzy
stronami.
Po uptywie 14 dni od zakonczenia Swiadczenia Ustugi dane wprowadzane przez Klienta s3
bezpowrotnie kasowane, bez mozliwosci ich odzyskania, chyba ze Klient zazyczy sobie inaczej.
W razie wptyniecia stosownego zgdania od Klienta, Info Baza Solution potwierdzi na piSmie czynnosci
opisane w § 2 ust. 4 w terminie 7 dni.
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6. Info Baza Solution moze realizowac¢ na danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu nastepujgce operacje:

a. utrwalanie,

b. przechowywanie,

C. usuwanie.

7. Klient wyraza ogdlng zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych. Info Baza
Technology informuje Klienta o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub
zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych, dajgc tym samym Klientowi mozliwosé wyrazenia
sprzeciwu wobec takich zmian.

8. Obecnie Info Baza Solution korzysta z nastepujacych kategorii dalszych podmiotéw przetwarzajacych:

a. hosting serwera aplikacyjnego i bazy danych w celach swiadczenia Ustug;

b. firmy IT odpowiedzialne z rozwdj i usprawnianie Ustugi;

c. firmy realizujgce audyty zgodnosci i bezpieczenstwa Ustugi.

§3

1. Zgodnie z art. 32 Rozporzadzenia Info Baza Solution zobowigzuje sie do posiadania wdrozonych
odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, aby zapewni¢ wtasciwy stopien
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, w tym miedzy innymi, w stosownym przypadku:

a. pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

b. zdolnos¢ do ciagtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemow i ustug przetwarzania poprzez takie zabezpieczenia jak: stosowanie aktualnego
oprogramowania antywirusowego, stosowanie firewall, wprowadzenie zabezpieczen
fizycznych i organizacyjnych obszaru przetwarzania;

c. zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych poprzez takie dziatania
jak tworzenie kopii bezpieczenstwa;

d. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci S$rodkéw technicznych
i organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczestwo przetwarzania poprzez takie dziatania
jak: szkolenia personelu, audyty wewnetrzne.

2. Dane Klienta bedg przechowywane przez Info Baza Solution na serwerach wyposazonych w
profesjonalne systemy podtrzymywania napiecia oraz dodatkowo tworzone bedg kopie
bezpieczenstwa danych w cyklu 24 -godzinnym na niezalezny nosnik, w celu dodatkowego
zabezpieczenia przed utrata. Info Baza Solution zobowigzuje sie do zachowywania kopii
bezpieczenstwa danych z ostatnich 90 dni.

§4
1. Info Baza Solution zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy zaréwno powierzonych danych, jak
réwniez informacji dotyczacych sposobdw ich zabezpieczenia. Obowigzek zachowania poufnosci
obowigzuje bezterminowo.
2. Info Baza Solution zobowigzuje sie, iz do przetwarzania powierzonych danych osobowych zostang
dopuszczone jedynie osoby wczesniej upowaznione i zobowigzane do zachowania poufnosci
przetwarzanych danych. Zobowigzanie do zachowania poufnosci jest bezterminowe.

§5



Bioragc pod uwage charakter przetwarzania Info Baza Solution w miare mozliwosci pomaga Klientowi
poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale llI
Rozporzadzenia.

Info Baza Solution uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne jej informacje, pomaga
Klientowi wywigzad sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

§6
Info Baza Solution udostepnia Klientowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkdéw okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
Info Baza Solution zobowigzuje sie udzieli¢ Klientowi pisemnej odpowiedzi na zapytania dotyczace
kwestii, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu w terminie 7 dni od dnia wptyniecia zapytania.
Info Baza Solution umozliwia Klientowi lub audytorowi upowaznionemu przez Klienta
przeprowadzanie kontroli (audytéw, w tym inspekcji) i przyczynia sie do nich.
Warunkiem przeprowadzenia kontroli jest zawiadomienie Info Baza Solution w terminie 7 dni przed
planowanym terminem jej przeprowadzenia. Spétka Info Baza Solution upowazniona jest odmaéwic
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych, jezeli pojawia sie oni w siedzibie Info Baza Solution bez
zawiadomienia, lub po zawiadomieniu, ktére nie uwzglednia terminu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.
Info Baza Solution moze jednostronnie zdecydowad, ze uprawnienie kontroli, ktére ma Klient zgodnie
z ust. 3i 4 niniejszego paragrafu, zostanie zrealizowane poprzez audyt zewnetrznej, niezaleznej firmy
audytorskiej, wybranej przez Info Baza Solution. Nastepnie Info Baza Solution przedstawi Klientowi
najwazniejsze wnioski z takiego audytu.
Prawo kontroli obejmuje swym zakresem przetwarzanie powierzonych danych osobowych.

§7

W razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych, w tym naruszenia ich poufnosci, integralnosci lub
dostepnosci Info Baza Solution zobowigzana jest:

a. wyeliminowac przyczyne naruszenia;

b. niezwtocznie zawiadomic o tym naruszeniu Klienta, jednak nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od

momentu stwierdzenia - podajac przy tym informacje o wszelkich okolicznosciach zdarzenia;

c. zabezpieczy¢ wszelkie materiaty i dowody na okoliczno$é naruszenia;

d. podjagc stosowne Srodki dla ograniczenia skutkdéw wystgpienia naruszenia.
Info Baza Solution niezwtocznie powiadamia Klienta o wszelkich czynnosciach i postepowaniach
prowadzonych w zakresie powierzonych danych osobowych przez organy administracji publicznej
(w szczegdlnosci Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) lub organy wymiaru sprawiedliwosci.

§8
Regulamin obowigzuje do chwili zakoriczenia $wiadczenia przez Info Baza Solution na rzecz Klienta
wszelkich Ustug, z zastrzezeniem §2 ust. 4 niniejszego Regulaminu.
Niezaleznie od innych regulacji Klient ma prawo wypowiedzie¢ Swiadczenie Ustug w trybie
natychmiastowym, jezeli Info Baza Solution:
a. wykorzystuje dane osobowe w sposdb niezgodny z Regulaminem lub



b. nie usunie w wyznaczonym terminie stwierdzonych przez Klienta naruszen w zakresie
zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych.

§9
Zmiana Regulaminu wymaga powiadomienia Klienta w formie dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy Rozporzadzenia.
Postanowienia Regulaminu stosuje sie od dnia 07.02.2022



